Aviso de Privacidade -

www.fortlub.com

Boas - vindas! Agradecemos por utilizar o site www.fortlub.com

Quando vocé utiliza o0 nosso site, vocé nos confia seus dados e informacgodes.

Nos comprometemos a manter essa conﬂanga.

Nesse sentido, o presente Aviso de Privacidade (“Aviso”) explica de maneira
clara e acessivel como as suas informacdes e dados serdao coletados,

usados, compartilhados e armazenados por meio do Nosso site.

A aceitacao de nosso aviso sera feita quando vocé acessar ou usar N0sso
site. Isso indicara que vocé esta ciente e em total acordo com a forma

como utilizaremos as suas informacdes e seus dados.

1. DADOS PESSOAIS COLETADOS, FINALIDADES E
BASES LEGAIS

1.1 Informacdes que vocé nos fornece.

Dados de cadastro. Quando vocé se cadastra no nosso site, vocé nos
fornece informacdes como nome completo, endereco, e-mail, telefone,
CPF e RG.

1.2 Informacdes geradas quando vVOCcé usa NOSsOs servigos.
NOs coletamos as seguintes informacdes geradas:

Registros de acesso. Nosso site coleta automaticamente registros de

acesso a aplicacao, que incluem o endereco IP, com data e hora, utilizado
para acessar o Nosso site. Esses dados sao de coleta obrigatdria, de acordo
com a Lei 12.965/2014, mas somente serdo fornecidos para terceiros com a

sua autorizagao expressa ou por meio de demanda judicial.



Cookies de sessao. Nos utilizamos cookies, que sao arquivos de texto
gerados e armazenados no seu navegador ou aparelho por sites,

aplicativos e anuncios online.

Os cookies aqui utilizados sGo os cookies funcionais: aqueles que

permitem relembrar os dados de acesso a alguma drea reservada.
Finalidade: A www.fortlub.com é utilizado para;

e Efetivar compras (gerenciar compras e pedidos, emissao de Nota
Fiscal), com base em obrigacao legal e execug¢ao de contrato (art. 7°,
Il eV da LGPD);

e . Cadastrar no nosso banco de dados, com base na execucao de
contrato, exercicio regular de direito e legitimo interesse (art. 7°, V, VI
e IX da LGPD).

e ii. Melhorar sua experiéncia e oferecer produtos e/ou servicos
melhores para vocé, com base no consentimento e legitimo
interesse (art. 7°, 1 e IXda LGPD); e

e iii. Resguardar direitos proprios € manter a seguranca dos Nossos
negaocios, com base no exercicio regular de direito, legitimo interesse
e protecao ao crédito (art. 7°, VI, IX e X da LGPD).

e Nosso Site ndo é utilizado para qualquer outra finalidade, se nao as
citadas acima. Nosso Site poder3, eventualmente, ser usado como
instrumento de investigagao e como meio de prova no ambito de

processos penais.

2. EXCLUSAO DOS DADOS

Armazenamos seus dados pessoais somente pelo tempo que for
necessario para cumprir com as finalidades para as quais os coletamos,
inclusive para fins de cumprimento de quaisquer obrigagdes legais,
contratuais, de prestacao de contas ou requisi¢cao de autoridades

competentes.



Todos os dados coletados serao excluidos quando o titular ou seu
representante legal assim requisitar ou quando estes nao forem mais
necessarios ou relevantes para oferecermos 0s Nossos servicos, salvo se
houver qualquer outra razao para a sua manutencao, como eventual
obrigacao legal de retenc¢ao de dados, ou necessidade de preservagao

destes para resguardo de direitos do www.fortlub.com

Para determinar o periodo de retencao adequado para os dados pessoais,
consideramos a quantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados

pessoais, a finalidade de processamento e os requisitos legais aplicaveis.

3. MONITORAMENTO

O site www.fortlub.com se reserva no direito de monitorar, principalmente
para assegurar que as regras descritas em nosso Aviso de Privacidade estao

sendo observadas, ou ainda se nao ha violagcao ou abuso das leis aplicaveis.

4. EXCLUSAO DE USUARIO

A www.fortlub.com se reserva no direito de excluir determinado usuario,
independente do tipo que for, caso o presente Aviso Nnao seja respeitado.
Como prezamos pelo bom relacionamento com os usuarios,
reconhecemos que tém o direito de buscar entender os motivos e até
contesta-los, o que pode ser feito pelo seguinte e-mail:

privacidade@fortlub.com

5. COMPARTILHAMENTO DAS INFORMACOES

Para que possamos realizar as nossas atividades e desenvolver os Nossos
Nnegocios, operamos com empresas parceiras e com alguns fornecedores.
As vezes o compartilhamento de seus dados pessoais é necessario para
que um tipo de servico seja feito. Sempre que possivel, compartilhamos

seus dados de maneira anonimizada.



O site www.fortlub.com se reserva no direito de fornecer seus dados e
informacdes sobre vocé, incluindo interacdes suas, caso seja requisitado
judicialmente para tanto, ato necessario para que a empresa esteja em

conformidade com as leis nacionais, ou caso vocé autorize expressamente.

6. DIREITOS DOS TITULARES

Vocé sempre podera optar em nao divulgar seus dados para nés, mas
tenha em mente que alguns desses dados sao necessarios para as
finalidades aqui previstas, que envolvem o uso de nosso site. Independente
disso, vocé sempre possuira direitos relativos a privacidade e a protecao

dos seus dados pessoais.

Dessa forma, abaixo resumimos os direitos que vocé tem sob as leis

setoriais brasileiras relativas a protecao de dados e a LGPD, quais sejam:

e Direito de acesso. Este direito permite que vocé possa requisitar e
receber uma copia dos dados pessoais que possuimos sobre voceé.

e Direito de retificacao. Este direito permite que vocé, a qualquer
momento, possa solicitar a correcdo e/ou retificacdo dos seus dados
pessoais, caso identifique que alguns deles estdao incorretos.
Contudo, para ser efetivada essa correcao, teremos que checar a
validade dos dados que vocé nos fornece.

e Direito de exclusao. Este direito permite que vocé possa nos solicitar
a exclusao dos dados pessoais que possuimos sobre vocé. Todos os
dados coletados serao excluidos de nossos servidores quando vocé
assim requisitar ou quando estes nao forem mais necessarios ou
relevantes para lhe oferecermos nossos servicos, salvo se houver
qualquer outra razao para a sua manutenc¢ao, como eventual
obrigacao legal de retencao de dados ou necessidade de
preservacao destes para resguardo de direitos do www.fortlub.com

e Direito de oposicao ao processamento. Vocé também tem o direito
de contestar onde e em que contexto estamos tratando seus dados
pessoais para diferentes finalidades. Em determinadas situagodes,

podemos demonstrar que temos motivos legitimos para tratar seus



dados, os quais se sobrepdem aos seus direitos, caso, por exemplo,
sejam essenciais para o fornecimento de nossas aplicagoes.

e Direito de solicitar anonimizacgao, bloqueio ou eliminagao. Este
direito permite que vocé nos peca para suspender o processamento
de seus dados pessoais Nos seguintes cenarios: (a) se vocé quiser que
Nos estabelecamos a precisao dos dados; (b) quando vocé precisar
gue sejam mantidos os dados mesmo se Nao precisarmos mais
deles, conforme necessario, para estabelecer, exercer ou defender
reivindicag¢des legais; ou (c) se vocé se opds ao uso de seus dados,
mas nesta hipotese precisamos verificar se temos motivos legitimos
para usa-los.

e Direito a portabilidade. Forneceremos a vocé, ou a terceiros que vocé
escolheu, seus dados pessoais para fins de portabilidade.

e Direito de retirar o seu consentimento. Vocé tem o direito de retirar o
seu consentimento em relacao aos termos deste aviso. No entanto,
isso nao afetara a legalidade de qualquer processamento realizado
anteriormente. Se vocé retirar o seu consentimento, talvez nao

possamos fornecer determinados servicos.

Caso vocé tenha alguma duvida sobre essas questdes e sobre como vocé
pode exercer esses direitos, fique a vontade para entrar em contato

conosco no e-mail coordenador.ctg@fortlub.com

7. SEGURANGCA DAS INFORMACOES

Todos os seus dados sao confidenciais e somente as pessoas com as
devidas autorizacdes terdao acesso a eles. Qualquer uso destes estara de

acordo com as politicas do www.fortlub.com

Nosso servidor esta localizado em local seguro para garantir estabilidade e
segurancga, € somente pode ser acessado por meio de canais de

comunicagao previamente autorizados.

Todas as suas informacdes serao, sempre que possivel, criptografadas, caso

nao inviabilizem o seu uso pela plataforma. A qualguer momento vocé



podera requisitar copia dos seus dados armazenados em nossos sistemas.
Manteremos os dados e informacdes somente até quando estas forem
necessarias ou relevantes para as finalidades descritas neste aviso, ou em
caso de periodos pré-determinados por lei, ou até quando estas forem
necessarias para a manutencao de interesses legitimos da

www.fortlub.com.

A www.fortlub.com considera a sua privacidade algo extremamente
importante e fard tudo que estiver ao alcance para protegé-la. Todavia, nao
temos como garantir que todos os dados e informacdes sobre vocé em
nossa plataforma estarao livres de acessos nao autorizados, principalmente
caso haja compartilhamento indevido das credenciais necessarias para

acessar Nosso site.

8. ATUALIZACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

O site www.fortlub.com se reserva ao direito de alterar esse aviso quantas
vezes forem necessarias, visando fornecer a vocé mais seguranca,
conveniéncia e melhorar cada vez mais a sua experiéncia. E por isso que é
Muito importante acessar Nosso aviso periodicamente. Para facilitar,

indicamos no inicio do documento a data da ultima atualizacao.

9. ENCARREGADO DE PROTEQAO DE DADOS
(DPO):

Cligue no link abaixo caso queira realizar uma solicitagcao referente aos seus

dados pessoais tratados pela FortLub:

https://app.ecomply.io/dsar/submit?ctrl=5705&token=eyIhbGciOiJlUzITNils|
NR5cCIGIkpXVCI.eyIkc2FYRMybSI6dHITZSwWiY29udHIvbGxIckIkI[oTNZATL
CIpYXQIOJE3INJEYMIITMN9.0rvA2NobdcXUaaJa8KefglmtsxXsgwlL QS-ETgee
sDik&jur=lgpd&lang=pt-BR&isInternal=false



https://app.ecomply.io/dsar/submit?ctrl=5705&token=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJkc2FyRm9ybSI6dHJ1ZSwiY29udHJvbGxlcklkIjo1NzA1LCJpYXQiOjE3NjEyMjI1MjN9.0rvA2NobdcXUaaJa8Kefq1mtsxXsgwLQS-ETgeesDik&jur=lgpd&lang=pt-BR&isInternal=false
https://app.ecomply.io/dsar/submit?ctrl=5705&token=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJkc2FyRm9ybSI6dHJ1ZSwiY29udHJvbGxlcklkIjo1NzA1LCJpYXQiOjE3NjEyMjI1MjN9.0rvA2NobdcXUaaJa8Kefq1mtsxXsgwLQS-ETgeesDik&jur=lgpd&lang=pt-BR&isInternal=false
https://app.ecomply.io/dsar/submit?ctrl=5705&token=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJkc2FyRm9ybSI6dHJ1ZSwiY29udHJvbGxlcklkIjo1NzA1LCJpYXQiOjE3NjEyMjI1MjN9.0rvA2NobdcXUaaJa8Kefq1mtsxXsgwLQS-ETgeesDik&jur=lgpd&lang=pt-BR&isInternal=false
https://app.ecomply.io/dsar/submit?ctrl=5705&token=eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJkc2FyRm9ybSI6dHJ1ZSwiY29udHJvbGxlcklkIjo1NzA1LCJpYXQiOjE3NjEyMjI1MjN9.0rvA2NobdcXUaaJa8Kefq1mtsxXsgwLQS-ETgeesDik&jur=lgpd&lang=pt-BR&isInternal=false

10. LEI APLICAVEL

Este documento é regido e deve ser interpretado de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil. Fica eleito o foro da comarca de Maring3,
Parana, como o competente para dirimir quaisquer questdes porventura
oriundas do presente documento, com expressa rendncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.
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